Unsere drei Geschwindigkeiten im Uberblick. o Lufthansa Cargo

) td.Pro » td.Flash » td.Zoom

Fur fast alle Produkte verfugbar,

e Nur fur ausgewahlte Produkte verfugbar
Voraussetzung fir einige

Produktkombination Fur viele Produkte verfligbar

Bester Zugang

Kapazitatsgarantie mit festgelegten
Rahmenbedingungen

Fir das Produkt Emergency: Uplift Garantie

Verbesserter Zugang
Kapazititszugang Standard Zugang Kapazitatsgarantie mit festgelegten
Rahmenbedingungen

Hochste Prioritat

Service Recovery Standard Prioritat Hohere Prioritat Proaktiver Service

Premium td.Zoom Customer Service mit
« 24/7 Sendungsiiberwachung und -steuerung
e Dedizierter und proaktiver Service

Standard Customer Service

Customer Service Standard Customer Service 24/7 td.Flash Tracking Support Service

Spezielle Abfertigungsprozesse an den Drehkreuzen
FRA, MUC und VIE
Abfertigung Standard Abfertigungsprozesse Standard Abfertigungsprozesse « Direkttransfer von Flugzeug zu Flugzeug

Spezialtransfer vom und zum Flugzeug
Uberwachung und Sicherstellung der Beladung

Schnellste Abfertigungsgeschwindigkeit

Geschwindigkeit Standard Abfertigungsgeschwindigkeit Schnellere Abfertigungsgeschwindigkeit Kiirzester Transportplan



https://lufthansa-cargo.com/speed-pro
https://lufthansa-cargo.com/speed-flash
https://lufthansa-cargo.com/speed-zoom



